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I. RESEARCH CAMPAIGN
SOCIAL CAMPAIGN - KỂ CHUYỆN NHÀ MÌNH



PROBLEM ANALYSIS

0505



SECONDARY RESEARCH
KOHLBERG'S THEORY OF MORAL DEVELOPMENT

PRE-CONVENTIONAL CONVENTIONAL POST-CONVENTIONAL 

>18 years old

<9 years old

10-17 years old
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PRIMARY
RESEARCH
KHẢO SÁT MỨC ĐỘ CHIA SẺ GIỮA BÔ�  MẸ
VÀ CON CÁI
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CÓ CHIA SẺ

KHÔNG CHIA SẺ

Q1:Anh/chị có thường hay chia sẻ và tâm sự với con của mình
hay không?

Q1: Bạn có thường hay chia sẻ và tâm sự cùng với bố mẹ hay
không?

PARENTS

CÓ CHIA SẺ

KHÔNG CHIA SẺ

CHILDRENS

90,5%

9,5%

69,7%

30,3%
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PRIMARY RESEARCH
KHẢO SÁT MỨC ĐỘ CHIA SẺ GIỮA BÔ�  MẸ VÀ CON CÁI

 



Q2: Các loại chủ đề mà bố mẹ và con cái THƯỜNG hay chia sẻ với nhau?

CHỦ ĐÊ�  THƯỜNG CHIA SẺ CHỦ ĐÊ�  KHÔNG CHIA SẺ

LOVE

GENDERS

ORTHER

FRIENDSHIP

HOBBIES

STUDYING 85.1%

71.3%

57.4%

20.8%

6.9%

5.8%
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PRIMARY RESEARCH
KHẢO SÁT MỨC ĐỘ CHIA SẺ GIỮA BÔ�  MẸ VÀ CON CÁI

 



Q3: V ì sao con cái và bố mẹ lại KHÔNG THỂ chia sẻ được với nhau?

52,8%

31%

16,2%

61,5%

26,4%

12,1%

"CON KHÔNG CHỊU CHIA SẺ 
CÂU CHUYỆN CỦA MÌNH" 

"KHÔNG CÓ THỜI GIAN
 DÀNH CHO CON"

"KHOẢNG CÁCH THÊ�  HỆ &
KHÔNG CÓ TIÊ� NG NÓI CHUNG

"BÔ�  MẸ KHÔNG HIỂU ĐƯỢC
 CÂU CHUYỆN CÙA MÌNH"

"BÔ�  MẸ LUÔN CHO MÌNH
 LÀ ĐÚNG"

"BÔ�  MẸ HAY CHÊ BAI, SO SÁNH
VỚI CON NHÀ NGƯỜI TA"

CHILDRENSPARENTS
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PRIMARY RESEARCH
KHẢO SÁT MỨC ĐỘ CHIA SẺ GIỮA BÔ�  MẸ VÀ CON CÁI

 



PRIMARY RESEARCH
KHẢO SÁT MỨC ĐỘ CHIA SẺ GIỮA BÔ�  MẸ VÀ CON CÁI

 

Q4: Nếu có cơ hội được lắng nghe, nói ra câu chuyện chưa nói thì con cái và bố mẹ có muốn không?

Barely Just Rather Very Entirely

40% 

30% 

20% 

10% 

0% 

Barely Just Rather Very Entirely

100% 

75% 

50% 

25% 

0% 

86.4%

32%32%
26%

6%4%12.3%
0.7%

PARENTS CHILDRENS
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Q5:  Bố mẹ và con cái sẽ sử dụng hình thức nào để  lắng nghe và chia sẻ những câu chuyện CHƯA NÓI ?

LETTER TALK CHAT RECORDING VIDEO

100 

75 

50 

25 

0 
LETTER TALK CHAT RECORDING VIDEO

75 

50 

25 

0 

100%

71.4%

21.1% 27.6%

3.5% 6.1%3.5% 5.1%1.8%
10.2%

PARENTS CHILDRENS
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PRIMARY RESEARCH
KHẢO SÁT MỨC ĐỘ CHIA SẺ GIỮA BÔ�  MẸ VÀ CON CÁI

 



64%

36%

MUÔ� N CHIA SẺ MUÔ� N LĂ� NG NGHE NÓI CHUYỆN TRỰC TIÊ� P

KHÔNG CHIA SẺ KHÔNG LĂ� NG NGHE

86.4%

13,6%

100%

Q6: Nếu có cơ hội được nói ra câu chuyện
chưa nói thì bạn có muốn chia sẻ với bố mẹ
hay không?

Q7: Nếu có cơ hội được lắng nghe những câu
chuyện chưa nói của con thì cô/ chú có muốn
hay  không?

Q8: Bố mẹ và con cái sẽ sử dụng hình
thức nào để lắng nghe và chia sẻ những
câu chuyện CHƯA NÓI ?
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CONCLUSION



II. DEVELOPMENT
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OVERVIEW CAMPAIGN
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KỂ CHUYỆN NHÀ MÌNH

 

SOCIAL CAMPAIGN

2016



CAMPAIGN OVERVIEW
“Tell the stories of my family" is a social campaign
that bridges the gap between parents and their
teenage children. 

The campaign's key message is that sharing is not
just talking but also understanding and
sympathizing with both sides about different life
perspectives. 

The activities throughout the campaign can help
gradually remove the barriers between children
and parents by using self-expression and family
bonding. 
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KEY MESSAGE

"KỂ CHUYỆN NHÀ MÌNH" 
NÓI ĐỂ THÂ� U HIỂU, NÓI ĐỂ YÊU THƯƠNG
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PROJECT
IDENTIFY
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IDENTIFY CAMPAIGN
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PRIMARY COLORSLOGO



 

TYPOGRAPHY
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Using fonts in designs: Good dog



TARGET
AUDIENCE
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DEMOGRAPHIC

TARGET AUDIENCE
C H I L D R E N

Title: Student
Age: Teenagers 12 - 17 years old
Location: Ho Chi Minh City

BEHAVIOR

CHARACTERISTICS INSIGHT

Self-ego
Tend to use social networks to catch
the trend
Used Facebook as their primary social
media network and Instagram as a
secondary social media network

Aggressive behavior
Rule-breaking

Children don't want to share their
stories with their parents. Because
parents do not understand their
stories. 23



DEMOGRAPHIC BEHAVIOR

INSIGHT

TARGET AUDIENCE
P A R E N T S

Title:  Parent
Status: Have a child of teenagers 12 - 17
years old
Location: Ho Chi Minh City

CHARACTERISTICS

Authoritarian parenting
Uninvolved parenting
Using social media as a primary
platform for their communication tool

Busy lifestyle
Parents could not communicate with
their kids because they weren't willing to
share their thoughts and feelings
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STRATEGIC
APPROACH
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TIMELINE 16/05 - 29/05 30/05 - 11/06

KỂ CHUYỆN NHÀ MÌNH - NÓI ĐỂ THẤU HIỂU, NÓI ĐỂ YÊU THƯƠNG

PHASE

KEY
MESSAGE

GOAL

PLATFORM

SUPPORTING
PLATFORM

KEY
ACTIVITIES

PHASE 1: AWARENESS PHASE 2: INTEREST PHASE 3: DESIRE PHASE 4: ACTION

Viral Clip 1: Định nghĩa "kể
chuyện nhà mình là...?"

Viral Clip 2 : Kể chuyện nhà mình,
điều con chưa kể! Talkshow: "Kể chuyện nhà mình".

"Kể chuyện nhà mình là....?" "Kể chuyện nhà mình" - Nói để thấu hiểu, nói để yêu thương.

Create curiosity about the topic
“Kể chuyện nhà mình”.

Create curiosity and discussion about
the pressure in “nhà mình” on the topic
“con nhà người ta”.

Bridge the communication gap between
parents and their teenage children.

Facebook

Instagram

ROADMAP

12/06 - 08/07

Remove the barriers between children and
parents by using self-expression and family
bonding.Give the definition about the keyword

“con nhà người ta” & “con nhà mình”.

Give the definition about the
phase “kể chuyện nhà mình là kể
những câu chuyện gì?” Expressing the message about sharing is

not just talking. It is also understanding and
sympathizing with both sides about
different perspectives.

26



23

AWARENESS

INTEREST

DESIRE

ACTION

Approach the target audiences
(12-17 years old) and their
parents.
Consistent visuals to help TA
recognize the "Tell the stories
of my family" campaign.

Stimulate engagement and
interaction through social
media posts.
Spread the key message to
make TA desire to go to event.

Direct approach to join-in
event.
Bridge the communication
gap between parents and
their teenage.

OBJECTIVE

AIDA STRATEGY

Facebook: 50.000 reaches 
Instagram: 20.000 reaches
Social media posts:  100 posts
for both channels (Facebook
and Instagram).

Attendance: 100-150 persons 

27

OBJECTIVE KPIs



III. PRODUCTION - 
POST PRODUCTION 
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AWARENESS
PHASE 1

 



40% INTRODUCE 20% DISCUSSIONS 20% INFORMATIVE 20% INTERACTION

PHASE 1 - AWARENESS

CONTENT DIRECTION
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KEY ACTIVITIES PHASE 1

31

"Kể chuyện nhà mình là...?"

Viral video

2-3 minutes

- Give the defination of what is  

- Create curiosity about the topic “Kể
chuyện nhà mình”

"Kể chuyện nhà mình"?

Sharing and emotional

VIRAL VIDEO 1 "KỂ CHUYỆN NHÀ MÌNH LÀ...?
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INTEREST - DESIRE
PHASE 2 - PHASE 3

 



10% CONTROVERSIAL 20% MINIGAME 30% INFORMATIVE 40% EVENT

PHASE 2,3: INTEREST - DESIRE
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CONTENT DIRECTION



Kể Chuyện Nhà Mình - Điều Con Chưa Kể

Viral video

8-9 minutes

Spread the reasons about the story cannot 

be shared between parents and children

Sharing and emotional

34

KEY ACTIVITIES PHASE 2-3
VIRAL VIDEO 2 "KỂ CHUYỆN NHÀ MÌNH -
ĐIÊ� U CON CHƯA KỂ"
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ACTION
PHASE 4

 



20% INFORMATION 40% SPONSORS 40% RECAP

PHASE 4: ACTION
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CONTENT DIRECTION



3 post

CLB Văn nghệ Xung kích
Trường Trung học 

Thực hành ĐHSP

COMMUNICATION SUPPORT

1 post

3 post

The Blackboard CLB Báo Chí - Truyền Thông
 THPT Lương Thế Vinh

HIGH SCHOOL & SECONDARY FANPAGE
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COMMUNICATION SUPPORT

Aka House Sowat Station Nest by AIA

SPONSORS
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COMMUNICATION SUPPORT
TEACHERS
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COMMUNICATION SUPPORT

Singer: Phan Thanh Nhàn Psychologist: To Nhi A

KOL/KOC

40



Kể Chuyện Nhà Mình
TALK SHOW
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EVENT OBJECTTIVE

Bridge the communication gap
between parents and their

teenage children.

Remove the barriers between
children and parents by using self-

expression and family bonding.

Sharing is not just talking but also
understanding and sympathizing
with both sides about different

life perspectives.

"KỂ CHUYỆN NHÀ MÌNH" 
NÓI ĐỂ THÂ� U HIỂU, NÓI ĐỂ YÊU THƯƠNG
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AGENDA TALKSHOW

DESCRIPTIONTIME

Đón khách - Checkin sự kiện

Talkshow " Kể chuyện nhà mình"

Hỏi đáp

Kết thúc sự kiện

Phần 1: Nhà mình vì sao lại thế?

Phần 2: Nói để thấu hiểu, nói để yêu thương

8:30 - 9:00

9:00 

9:30 - 10:30

10:30 - 11:30

11:30 - 12:00

12:00 
43



ĐÓN KHÁCH - CHECKIN SỰ KIỆN

44



45

TALKSHOW "KỂ CHUYỆN NHÀ MÌNH"
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PHÂ� N 1: NHÀ MÌNH VÌ SAO LẠI THÊ� ?
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PHÂ� N 2: NÓI ĐỂ THÂ� U HIỂU, NÓI ĐỂ YÊU THƯƠNG
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HỎI ĐÁP
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KÊ� T THÚC SỰ KIỆN
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INTERACTION BOOTH



IV.  DISTRIBUTION
 

52



FEEDBACK
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FEEDBACK

RÂ� T THÍCH

BÌNH THƯỜNG

Bạn có thích trải nghiệm về sự kiện talkshow "Kể Chuyện Nhà
Mình" không?

Cô/ chú có thích trải nghiệm về sự kiện talkshow "Kể Chuyện
Nhà Mình" không?

RÂ� T THÍCH

BÌNH THƯỜNG

CHILDRENS

88,6%

11,4%

86,7%

13,3%

PARENTS
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Bạn có thích nội dung sự kiện talkshow "Kể Chuyện Nhà Mình"
không?

Cô/ chú có thích nội dung sự kiện talkshow "Kể Chuyện Nhà
Mình" không?

100% 100%

THÍCH NỘI DUNG SỰ KIỆN THÍCH NỘI DUNG SỰ KIỆN

CHILDRENS PARENTS

FEEDBACK
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RÂ� T THÍCH

BÌNH THƯỜNG

Bạn có thích cách trình bày của diễn giả talkshow "Kể Chuyện
Nhà Mình" Không?

Cô/ chú có thích cách trình bày của diễn giả talkshow "Kể
Chuyện Nhà Mình" Không?

RÂ� T THÍCH

BÌNH THƯỜNG

90%

10%

76,7%

23,3%

CHILDRENS PARENTS

FEEDBACK
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RÂ� T THÍCH

BÌNH THƯỜNG

Bạn có thích trải nghiệm về sự kiện talkshow "Kể Chuyện Nhà
Mình" không?

Cô/ chú có thích trải nghiệm về sự kiện talkshow "Kể Chuyện
Nhà Mình" không?

RÂ� T THÍCH

BÌNH THƯỜNG

CHILDRENS

88,6%

11,4%

86,7%

13,3%

PARENTS

FEEDBACK
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Bạn có hiểu nội dung của chương trình "Kể Chuyện Nhà Mình"
không?

Cô/ chú có hiểu nội dung của chương trình "Kể Chuyện Nhà Mình"
không?

CHILDRENS PARENTS

82,9% 86,7%

HIỂU

RÂ� T HIỂU

HIỂU

BÌNH THƯỜNG
BÌNH THƯỜNG

RÂ� T HIỂU

10%
3,3%14.,3%

2,9%

FEEDBACK
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Sau buổi talkshow hôm nay, bạn có muốn được chia sẻ với bố mẹ
hay không?

Sau buổi talkshow hôm nay,Cô/chú có muốn được lắng nghe
chia sẻ của con cái hay không?

CHILDRENS PARENTS

80% 90%

MUÔ� N

BÌNH THƯỜNG

RÂ� T MUÔ� N

10%
3,3%

MUÔ� N

RÂ� T MUÔ� N

6.7%
10%

BÌNH THƯỜNG

FEEDBACK
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FEEDBACK
TALKSHOW



EVALUATION
 

61



EVALUATION

INSTAGRAMFACEBOOK

198 followers1,606 likes

1,693 followers

Followers:Like:

Followers: 62



EVALUATION

Phase 1 - Awareness: Attain the total reach of                            reach.

Attain total                             Page Reach through Facebook.

Attain total                         Page Reach through Instagram.

Phase 4 - Action: Attain the total reach of                           reach.

Phase 2, 3 - Interest & Desire: Attain the total reach of
                                

84,000

132,000
74,000

35,000
87,000 reach.
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SPONSORS

nest by AIA Ology Professional
Development & Staffing

SoWat Station

CGV AKA HOUSE FARM & FOREST
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NUMBER NAME ESTIMATED EXPENSES NOTE

1 Media Production 5,314,000 Video Viral 1

2 Media Production 7,818,000 Video Viral 2

3 Talkshow "Kể Chuyện Nhà Mình" 97,105,232  

  110,281,032 VNĐTotal: 

ESTIMATED EXPENSES

65

https://docs.google.com/document/d/1DpS2PTggxnyOZVLOTij48WUmU97a7MmTb7oahlijm9U/edit#heading=h.huly4ouxz33a


 ACTUAL EXPENSES

NUMBER NAME ESTIMATED EXPENSES NOTE

1 Media Production 1,939,000 Video Viral 1

2 Media Production 4,375,000 Video Viral 2

3 Talkshow "Kể Chuyện Nhà Mình" 46,315,000  

  52,629,000 VNĐTotal: 
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https://docs.google.com/document/d/1DpS2PTggxnyOZVLOTij48WUmU97a7MmTb7oahlijm9U/edit#heading=h.huly4ouxz33a
https://docs.google.com/document/d/1DpS2PTggxnyOZVLOTij48WUmU97a7MmTb7oahlijm9U/edit#heading=h.huly4ouxz33a


 SWOT ANALYSIS
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S W

O T

STRENGTHS

The content and design on the fanpage are trendy
and catchy.
The fanpage has many followers from 12 to 17
years old and their parents.
High brand awareness and equity of target
audience mindset.
High consistent visuals to help TA recognize 
the “Tell the stories of my family” campaign.

WEAKNESSES

Time limit.
Manpower shortage.

OPPORTUNITIES

Family issues are caring more and more.
Mental health awareness is increasing.
Millions of topics to expanse about family.
Expansion of the campaign throughout Ho Chi
Minh City, and nationwide.

THREATS

There will be many competitors.
Manpower shortage.

 SWOT ANALYSIS
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V.  FUTURE PLAN
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Facebook Instagram

TIMELINE 05/09 - 02/10/2022 03/10 - 13/11/2022

KỂ CHUYỆN NHÀ MÌNH - NÓI ĐỂ THẤU HIỂU, NÓI ĐỂ YÊU THƯƠNG

PHASE

KEY
MESSAGE

GOAL

PLATFORMS

SUPPORTING
PLATFORMS

KEY
ACTIVITIES

PHASE 1: AWARENESS PHASE 2: INTEREST PHASE 3: DESIRE PHASE 4: ACTION

Viral video social experiment -
“Nhà mình vì sao lại thế?”

Album storytelling “con nhà mình kể”.
Interaction booth “Bạn đã từng…”

School tour “Kể Chuyện Nhà Mình”

“Nhà mình vì sao lại thế?” Dù thế vẫn là nhà mình - Nói để thấu hiểu, nói để yêu thương

Digital Internet (online news papers), Group Fanpage, KOL

Create a discussion about a
communication gap between
parents and their children. 

Create a discussion about topics
that parents and children often
seldom share.

Create a discussion of the reasons why
children CAN NOT SHARE their stories with
their parents. Is it because your parents do
not understand, or have they have never
been open to discussing those topics?

Bridge the communication gap between
parents and their teenage children.

ROADMAP

14/11 - 05/04/2023

Remove the barriers between children and
parents by using self-expression and family
bonding.

Give the definition about the keyword
“con nhà mình”.

Tiktok

Expressing the message about sharing is
not just talking. It is also understanding and
sympathizing with both sides about
different perspectives. 
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